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Wer wir sind

Das Unternehmen Kaplan Bonetti Sozialwerke mit Standorten in Dornbirn ist eine professionelle,
niederschwellige und gemeinnitzige Sozialeinrichtung. Wir bieten Begegnungsorte fir Menschen in
prekaren Lebenssituationen, die Hilfe und Perspektiven suchen. Jeder Mensch ist willkommen, unabhangig
der Kultur, Herkunft, Geschlecht, Religion, Bildung persénlicher Lebensgeschichte und aktueller Situation.

Als moderne soziale Einrichtung sind wir fir Menschen da, die = aus welchen Griinden auch immer - in
Wohnungsnot und/oder Arbeitslosigkeit geraten sind. Die Mitarbeiter/innen der Kaplan Bonetti Sozialwerke
sehen solche Umstande wie Wohnungslosigkeit, Beschiftigungslosigkeit und Existenzfragen als Krisen, die
einen Anfang und ein Ende haben. Dies prégt die Leitgedanken und Haltung ihrer Arbeit. Die Menschen
werden aus der Krise zuriick in ein stabiles Leben begleitet. So weit wie maglich, so lang wie ndtig.

Der Verein der Freunde Kaplan Bonetti

Der Verein der Freunde Kaplan Bonetti bezweckt auf Grundlage christlicher Wertvorstellungen. Der Verein ist
somit flr die Fortflhrung und Weiterentwicklung des Lebenswerkes des langjahrigen Geschaftsfiihrers
Kaplan Emil Bonetti verantwortlich. Zur Erfiillung dieses Vereinszweckes wurde auf operativer Ebene die
.Kaplan Bonetti gemeinniitzige GmbH" gegriindet, welche in den Bereichen Wohnprojekte, Arbeitsprojekte
und Beratungsstelle Menschen in vielfaltigen Notlagen unterstitzt, berdt und betreut.

Der Verein selbst ist Gesellschafter dieser GmbH und somit letztlich verantwortlich fiir die grundsatzliche
Ausrichtung der gesamten ,Kaplan Bonetti Sozialwerke®. Dariiber hinaus setzt der Verein seine Mittel und
Vermogenswerte vor allem dafiir ein, um seinen Betrieben die nétige Infrastruktur zur Verfiigung stellen zu
kénnen, und versucht, durch Mafnahmen der Bewusstseinsbildung und Offentlichkeitsarbeit die alltdgliche
Arbeit mit arbeits- und wohnungslosen Menschen zu unterstiitzen und in der Bevdlkerung zu verankern.

Eine wesentliche Aufgabe des Vereins ist auRerdem das Aufbringen von Spenden, um damit Klientinnen und
Klienten der Kaplan Bonetti Sozialwerke auch in jenen Fillen effizient und unbirokratisch unterstiitzen zu
kénnen, wo keine éffentlichen Mittel dafiir vorhanden sind.

Im Jahr 2018 betrug die Hohe der zweckgewidmeten Spenden € 283.538,08 (siehe Finanzbericht 2018).

v : ;&
gz SoZalfonds T WA oo

. H{\-’Oruflhrn;
s o 2

2



Die drei Arbeitsbereiche von Kaplan Bonetti Sozialwerke

¢ Die Kaplan Bonetti Wohnprojekte sind eine stationdre Einrichtung der Wohnungslosenhilfe und
bieten auch 4 Notschlafplatze an (2018 mit 100 Betten, 411 Klient/innen mit unterschiedlicher
Aufenthaltsdauer, davon 79 % Manner und 21 % Frauen). Als einzige suchtakzeptierende Einrichtung
in Vorarlberg stellen die Wohnprojekte oft die letzte Option dar, nicht auf der Stra®e zu landen. Die
Wohnungslosigkeit wird in unserer Einrichtung haufig durch Suchtproblematik und psychischen
Beeintrachtigungen begleitet. Der Durchschnittsaufenthalt hat sich in den letzten Jahren enorm
reduziert. Es wird die die Sozialarbeit verstarkt zu einem selbststandigen Wohnen und Leben
ermutigt und befahigt. Seit der Komplettrenovierung im Jahr 2014 erfreuen sich alle Uiber die
aufgewertete Wohnqualitdt im Hauptgebaude.

e Die Kaplan Bonetti Beratungsstelle ist im Bereich der ambulanten Wohnungslosenhilfe mit den
Schwerpunkten Existenzsicherung und Wohnungssuche fiir den Bezirk Dornbirn tatig. 2018 wurden
1.346 Haushalte von den Sozialarbeiterinnen in der Beratungsstelle beraten und betreut, das sind
3,9 % weniger Haushalte als im vergangenen Jahr. Es wird versucht, jede Situation umfassend zu
kldren, etwa welche finanziellen Unterstiitzungen in Frage kommen. Viele Menschen wissen
beispielsweise gar nicht, dass sie einen Wohnbeihilfe- oder Mindestsicherungsanspruch haben. Oft
gelingt es damit, die Situation zu stabilisieren und eine drohende Delogierung zu verhindern bzw.
eine andere Wohnung zu finden.

¢ Die Kaplan Bonetti Arbeitsprojekte bieten voriibergehende Arbeits- und Beschaftigungsprojekte fiir
arbeitsmarktferne Personen (2018 85 Arbeitsplatze fir 225 Personen mit Arbeitsvertrag) an. Diese
Personen werden zum grofiten Teil vom AMS zugewiesen. Ziel ist es, die Menschen wieder in den
Arbeitsmarkt zu integrieren. Die Pldtze sind zeitlich begrenzt und dienen als
Qualifizierungsmafinahme fir den Wiedereinstieq in den ersten Arbeitsmarkt. Die
Transitmitarbeiterlnnen erhalten Lohn, bezahlen Sozialversicherung und Steuern und bekommen
gleichzeitig ein soziales Umfeld und eine Tagesstruktur geboten. 2018 war unser neues Projekt
.Schredderik®, Aktenvernichtung nach der EU-Datenschutzgrundverordnung in der Testphase.

Die Mitarbeiter/innen

Die tdgliche Arbeit in der Wohnungslosenhilfe und in den Arbeitsprojekten ist sehr vielschichtig und
komplex - eine grofte Herausforderung fiir unsere Mitarbeiter/innen. Es ist uns ein groes Anliegen,
gemeinsam in Teamarbeit unsere Arbeit zu gestalten. Wir bemihen uns um Offenheit, transparente
Entscheidungen, gemeinsame Losungsansatze, standige Weiterbildung und ein gutes Betriebsklima. Denn
nur so kdnnen wir unsere Professionalitdt weiter entwickeln.

Per 31.12.2018 beschaftigten die Kaplan Bonetti Sozialwerke insgesamt 44 Stammmitarbeiter/innen und 9
Zivildiener, eine Praktikantin und eine Teilnehmerin im freiwilligen sozialen Jahr.
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Das Qualitdtsmanagement

Die Kaplan Bonetti Sozialwerke sind nach dem international anerkannten Qualitdtsmanagement I1SO 9001
zertifiziert und arbeiten mit diesem professionellen Managementsystem auch im Personalwesen, Finanz-
wesen und im Controlling. Alle Mitarbeiterlnnen sind geschult und erfiillen die Anforderungen dieser
Vorgaben und Normen.

Die Wirksamkeit dieses Qualitdtsmanagementsystems wird durch fortlaufende Reflexion auf allen Ebenen
sowie durch ein jahrliches Review durch die Geschaftsfilhrung und entsprechender Umsetzung alle nétigen
MafRnahmen im Leitungsteam kontinuierlich verbessert.

Unser Qualitdtsmanagement ist mit dem Anspruch verbunden, dass auf der Grundlage zeitgemafser
Methoden und Standards gearbeitet wird und diese laufend in unsere Organisationsentwicklung einflieften.
Fort- und Weiterbildungen und die Teilnahme an fachspezifischen Tagungen und Veranstaltungen sind fiir
unsere Teams selbstverstandlich.

Hohe Qualitat und Verlasslichkeit nach innen und auRen sind wichtige Kriterien in der Zusammenarbeit mit
Mitarbeiterlnnen, Geschéfts- und Systempartnern, Kundinnen und andere Beteiligte. Damit wir diese
weiterhin erfiillen, attestierte uns die unabhingige Prifstelle TOV Austria Cert GmbH: Unser
Qualitdtsmanagement hielt allen Anforderungen nach 1SO 9001:2015 stand, die Umstellung von ISO
9001:2008 auf diesen neuen Qualitdtsstandard konnten wir dank unseres engagierten Teams innerhalb der
drei vergangenen Jahre bestens meistern. Im Mittelpunkt der Re-Zertifizierung standen ein umfassendes
Kommunikations- und Stakeholderkonzept, die Einfiihrung von Chancen- und Risikomanagement, die
Implementierung von Wissensmanagement in Form einer Intranet-Lésung und das Neuaufsetzen von
Management-Prozessen.

Arbeiten im partnerschaftlichen Netzwerk

Wir pflegen eine enge Zusammenarbeit mit anderen mit dem Amt der Vorarlberger Landesregierung, mit
dem AMS Vorarlberg und ihren Regionalstellen Bregenz und Dornbirn, mit anderen sozialen Einrichtungen,
Gemeinden, Behdrden, Vorarlberger Unternehmen, Katholische Kirche und anderen Netzwerkpartnerinnen
und versuchen in partnerschaftlicher Auseinandersetzung fortlaufende Verbesserungen und Entwicklungen
zu erwirken.

Zur Geschichte der Einrichtung

Gegriindet wurden die Kaplan Bonetti Sozialwerke 1957. Begonnen wurde mit dem Bau und der
Inbetriebnahme eines Wohnheimes fiir junge Arbeiter, welche zur damaligen Zeit aufgrund der boomenden
Textilindustrie vor allem aus Karnten und der Steiermark nach Vorarlberg kamen. In den folgenden Jahren
erweiterte sich das Angebot und es wurden auch Unterktnfte fiir Frauen und in verschiedenen
Wohngemeinschaften mit unterschiedlichen Schwerpunkten angeboten. Im Jahre 1991 wurden parallel die
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Arbeitsprojekte gegriindet und aufgebaut. Ein umfassender Organisationsentwicklungsprozess wurde im
Jahre 2007 eingeleitet. Wesentliche Ergebnisse davon waren vor allem die Verstarkung der
sozialarbeiterischen Beratung und Betreuung in den Kaplan Bonetti Arbeitsprojekten und der Aufbau des
Angebots der ambulanten Wohnungslosenhilfe fiir den Bezirk Dornbirn. Die Beratungsstelle in Dornbirn
wurde 2009 eroffnet. Im Herbst 2009 erfolgte auch die Griindung der Kaplan Bonetti gemeinniitzigen GmbH
und eine Umbenennung des bestehenden Vereins in den ,Verein der Freunde Kaplan Bonetti“ und im Zuge
dessen die Umbenennung der Gesamteinrichtung in ,Kaplan Bonetti Sozialwerke®. 2013 wurde ein neues
Betriebsgebaude fir die Arbeitsprojekte eroffnet, seither sind alle bestehenden Arbeitsprojekte unter einem
Dach. Durch einen Neu- und Umbau des Hauptgebaudes in den Jahren 2013/2014 konnte die Wohnqualitat
fur die Bewohnerlnnen erheblich verbessert werden. Gleichzeitig wurde ein eigener abgeschlossener
Frauenbereich eingerichtet. 2015 wurde die Sozialarbeit als Querschnittsmaterie der stationdren und
ambulanten Wohnungslosenhilfe sowie der Arbeitsprojekte organisatorisch zusammengefasst.

Die Finanzierung von Kaplan Bonetti gGmbH

Die Kaplan Bonetti ggmbH ist gemeinniitzig und dadurch nicht gewinnarientiert. Die Finanzierung stammt
zu einem grof3en Teil aus 6ffentlichen Forderungen sowie Eigenerwirtschaftung:

¢ Die ambulante und stationdre Wohnungslosenhilfe wird aus Eigenleistungen der Bewohner/innen
selbst bzw. durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung und den Gemeinden im Rahmen des
Sozialfonds (Tagsatze, Stundensédtze) finanziert.

e Die Arbeitsprojekte werden aus Mitteln des AMS Vorarlberg mit den Regionalstellen Dornbirn und
Bregenz, durch das Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Wirtschaftliche
Angelegenheiten, durch das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz sowie
Eigenerwirtschaftung durch den Verkauf von Dienstleistungen und Produkten an GrofRkunden und
zahlreiche Privatkunden finanziert.

e In die stationdre Wohnungslosenhilfe und Arbeitsprojekte fliefien zwei Drittel der Spendenmittel,
die von Fundraisingmafinahmen des Vereins der Freunde Kaplan Bonetti entstammen.

Die Betriebsstétten der Kaplan Bonetti Sozialwerke

Kaplan Bonetti Wohnprojekte
Kaplan-Bonetti-Strate 1
6850 Dornbirn

T +43 5572 23061

Kaplan Bonetti Beratungsstelle
Klaudiastrafte 6

6850 Dornbirn

T +43 5572 205226
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Kaplan Bonetti Arbeitsprojekte
Schlachthausstrafie 7¢

6850 Dornbirn

T+43 5572 22879

Mitglieder Vereinsvorstand und Funktionen

Mag. Erich Baldauf (Obmann)

Engelbert Fessler (Obmann-Stellvertreter)
Mag. Giinter Broll (Finanzreferent)

MMag. Andreas Weber (Schriftfiihrer)
Heinz Fischer (Beirat)

Mag.a Claudia Lecher-Tedeschi (Beirdtin)
Marion Lederhos (Beiratin)

DSA Heidi Lorenzi (Beirédtin)

Dipl. BW Erich Mayer (Beirat)

Sonstige Funktionen

Cornelia Matt (Geschaftsfiihrung)

Dipl. Verwaltungsw. Ramona Woide (Qualitdtsmanagement)
Ramona Woide (Spendenwerbung und Fundraising)

Monika Mielcarek (Datenschutz)

Spendenkonto Verein der Freunde Kaplan Bonetti
Raiffeisen Bank Dornbirn

Kto.-Nr. 2.771.715

BLZ 37420

IBAN AT 49 3742 0000 0277 1715

BIC RVVGAT2B420

Hinweis: Der Verein der Freunde Kaplan Bonetti ist begiinstigter Spendenempfanger gemaf: § 4a Z3 und 4
EStG mit der Registrierungsnummer SO 1455. Ihre Spende ist somit steuerlich absetzbar.
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Ein herzliches Dankeschon!
Unser Dank gilt allen Spenderinnen und Spendern fir ihre Treue und Grofiziigigkeit.
Zu besonderen und treuen Unterstiitzer/innen gehéren 2018:

Hagen Management, Dornbirn

Sebastian Bruderschaft

Katholische Kirche Dornbirn

Katholische Arbeitnehmerinnen Bewegung Vorarlberg, Gétzis, Karfreitagsaktion
Loacker Recycling, Gotzis

e Valentin Bargehr, Restaurant Rossle, Braz

e Firma Blum; Hochst, spendet regelmafig Altmaterial
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Leitbild
Jeder Mensch ...

Das Leitbild der Kaplan Bonetti Sozialwerke beschreibt die grundsétzliche Haltung, die sich auch im
Kommunikationskonzept widerspiegelt.

Stark reduziert lautet es: Jeder Mensch ... Jeder Mensch bekommt Unterstiitzung, um Krisen bewaltigen zu
konnen und ein selbstbestimmtes Leben zu fihren.

Der Krise entgegenwirken
Motto: ,Den Armen eine gute Nachricht bringen” (Lk 4,18)

Wir sind fiir alle erwachsenen Menschen da, die — aus welchen Griinden auch immer - in Wohnungsnot

und / oder Arbeitslosigkeit geraten sind.

Wir sehen Wohnungslosigkeit und Arbeitslosigkeit als voriibergehende Krise, die einen Anfang und ein Ende
hat. Wir stérken und begleiten die Menschen aus dieser Situation zuriick in ein stabiles Leben. So weit wie
moglich, so lang wie nétig.

Wir arbeiten praventiv und sorgen daflr, dass Menschen wenn irgend maglich ihre Wohnungen behalten
kénnen und / oder begleiten Menschen zuriick auf den Weg der Erwerbstatigkeit. Wir unterstitzen ambulant
vor stationdr, wissend, dass Hilfe zur Selbsthilfe nachhaltig wirkt.

Ndchstenliebe fiir jeden Menschen
Motto: ,Ich war fremd und obdachlos und ihr habt mich aufgenommen™ (Mt 25,35)

Wir arbeitend suchtakzeptierend und bieten voriibergehend ein Zuhause auf Zeit bzw. einen passenden
Arbeitsplatz mit Tagesstruktur.

Wir helfen schnell, professionell, vorurteilsfrei, wirkungsvoll, differenziert und umfassend.

Wir helfen unabhangig von Kultur, Herkunft, Geschlecht, Religion, Bildung, persdnlicher Lebensgeschichte
und der Situation.

Wir sorgen fiir gleiche Chancen und Entwicklungsmadglichkeiten fir Frauen und Manner sowie den
achtsamen Umgang mit geschlechtsspezifischen Unterschieden.

Wertschdtzende Begegnung
Motto: ,Was ihr fiir einen meiner geringsten Briider getan habt, das habt ihr mir getan” (Mt 25,40)

Wir begegnen allen Menschen mit Wertschatzung und Respekt. Diskretion und Akzeptanz sind wichtige
Pfeiler unserer Haltung, unkomplizierte Hilfe und niederschwelliger Zugang gehdren zu unserem
Selbstverstandnis.

Wir finden individuelle Lésungen und sind bereit zu helfen, bei Bedarf auch zum wiederholten Mal.

Wir pflegen Offenheit, Transparenz, Respekt, Achtung, Wohlwollen und Anerkennung in der Zusammenarbeit
mit anderen Institutionen. Wir beziehen in relevanten sozial- und wirtschaftspolitischen Themen klare
Positionen und vertreten diese sachlich fundiert
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Organigramm

Vesein der Freunde Kaplan Bonenti
Obmann Mag. Erich B aldauf
Geschaftstishrerin Cornelia Matt

Kaplan Bonetti gem einniizige GnbH
Geschaftstishrerin Cornelia Matt
Aufsichtsratsvorsitzender
Erich B aldauf
Offentlichkeitsarbeit £ 1T/ Buchhaltung/ . %
Qualitatsmanagement Lohnverrechnung Controtling Gl
Kaplan Bonetti Wohnprojelae Kaplan Bonetti Beratungsstelle Kaplan Bonetti Arbeitsprojelae
Bereichsleiter Bereichsleiter Bereichsleiter
Mag. Bohuslav Bereta Michael Hammerle, BA Mag. Harald Panzenbock
Frontoffice Koordination / i
Tagdienst Verwaltung o Personalmanagement Autendienste
:r;%t:l{:;; ] - Office & Verwaltung Wascheservice
Wochenenddienst e e
Industrielle 1

Raumpflege = Lohnfertigung Recycling

Kontaktstelle fur

Notreisende —
Kiiche Tischlerei
Gesundheits- und
Krankenpflege |—

Hausdienst
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Finanzbericht 2018

Verein der Freunde Kaplan Bonetti Finanzbericht
Mittelherkunft
I: Spenden a) ungewidmete Spenden 0,00
b) gewidmete Spenden 283.538,08
II. Mitgliedsbeitrage 0,00
1. Betriebliche Einnahmen
a) betriebliche Einnahmen aus &ffentlichen Mitteln 0,00
b) sonstige betriebliche Einnahmen 302.740,21
V. Subventionen und Zuschiisse der
offentlichen Hand
offentlichen Han 0,00
V. Sonstige Einnahmen
a) Vermogensverwaltung 457.375,97
b) sonstige andere Einnahmen sofern nicht unter Punkt 1
bis IV festgehalten 0,00
\' Auflosung von Passivposten fiir noch
nicht widmungsgemaf: verwendete
Spenden bzw. Subventionen i
VIL. Auflosung von Riicklagen 0,00
VIIL Jahresergebnis 0,00
1.097.524,62
Mittelverwendung
l. Leistungen fir die statutarisch
festgelegten Zweck
estgelegten Zwecke 39.722.03
1. Spendenwerbung &
1. Verwaltungsaufwand 56.218,78
IV. Sonstiger Aufwand sofern nicht unter
Punkt | bis Ill festgehalten
230.578,95
V. Zufiihrung zu Passivposten fiir noch
nicht widmungsgemaR verwendete
Spenden bzw. Subventionen
0,00
VI. noch nicht verbrauchte Mittel 297.686,41
VII. Jahresergebnis 473.318,45
1.097.524,62

Spendenwerbung und Verwaltungskosten werden vom Verein zur Gdnze aus den sonstigen betrieblichen
Einnahmen bestritten, sodass die Spenden ungeschmalert fir die beglinstigten Zwecke verwendet werden.
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Jedes Menschy

vesdien] Lmmes
Wiedes ene newe
Chance.

Verein der Freunde Kaplan Bonetti

Kaplan-Bonetti-Strafie 1

6850 Dornbirn

T+43 5572 23061, F +43 5572 23061 - 6
verein.freunde@kaplanbonetti.at
www.kaplanbonetti.at

et e Se

Mag. Erich Baldauf Cornelia Matt
Obmann des Vereins Kaplan Bonetti Geschaftsflihrerin

TOV | .
AUSTRIA | 5031alf0nd5 m% . u gi \?‘mwmrlberg
Verein der Freunde KAPLAN BONETTI TR~ *= pumsrben il

11



